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MANCINELLI ROBERTA
VIA SAN GIOVANNIN 1 — 06081 - ASSIS|

339.2909272
mancinelli.rober@libero.it

robertamancinelli@pec.it

[taliana

19/10/1992 ASS'S! (PG)

Dal 19 Ottobre 2016 al 14 Febbraio 2019

Universita degli Studi di Perugia

[L-039] Corso di laurea in Servizio Sociale della facolta di Scienze Politiche

Conoscenze acquisite in base ad una formazione interdisciplinare nei settori sociologico,
giuridico, antropologico, storico, psicologico, pedagogico, statistico.

Le discipline studiate sono volte alla comprensione delle dinamiche tipiche delle societa
moderne (con particolare riferimento agli ambiti territoriali) e alla lettura di bisogni e situazioni
richiedenti interventi di politica sociale.

Di tipo Sperimentale dal titolo “Anziani a Perugia. Uno Studio sulla Qualita di Vita".
110/110 LODE

Dall’ 8 Luglio 2019
Iscrizione n. 932 all'Albo professionale degli Assistenti Sociali della Regione Umbria

12/07/2012
Istituto tecnico commerciale e per Geometri — I.T.C.G. “R. BONGHI”

Economia aziendale, diritto pubblico e privato, economia politica e scienza delle finanze nonché

buon uso dei programmi Excel, Word.

Ragioniere e Perito tecnico commerciale IGEA

20 e 21 Aprile 2022 svolta a Napoli
C.S.B (Centro della Salute del Bambino) di Trieste

Presentazione teorica e pratica di P.I.C.C.0.L.O (strumento utile all'osservazione delle
dinamiche relazionali della coppia genitore-bambino). Formazione di 8 ore rivolta agli
educatori che svolgono attivita diretta con i bambini e le famiglie
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15 e 25 Marzo; 1 e 8 Aprile 2021
Coop. Sociale Passaparola di Cagliari

La Gestione delle situazioni di Conflittualita: teoria, tecniche e strumenti rivolta agli Assistenti

sociali della durata di 16 ore.

Dal 05 Aprile al 07 Maggio 2018
Regione Umbria in collaborazione con il CIDIS O.N.L.U.S
Tutore volontario di minori stranieri non accompagnati;

Dal 26 Ottobre 2022 al 31 Dicembre 2023
Comune di Perugia
Assistente Sociale operante in Prevenzione e Riabilitazione a persone con

Dipendenza da Gioco d’Azzardo Patologico (G.A.P) e di Contrasto alla Poverta

Dal 17 Ottobre 2021 al 24 Ottobre 2022

Coop. Sociale A.S.A.D

Educatore Professionale operante nel settore Minori attraverso 'Educativa
Domiciliare, Assistenza scolastica ed impegnata in primo piano presso il nuovo
Servizio di Assisi denominato “Un Villaggio per Crescere’, rivolto alle famiglie con

figli di eta 0-6 anni, con I'obiettivo di contrasto alla Poverta Educativa.

Dal 01 al 15 Settembre 2021
Agenzia UMANA S.P.A

Assistente Sociale

Dal 15 Giugno al 30 Agosto 2021
Coop. sociale ARCA 1 - COMARS
Educatore Professionale presso struttura specializzata nell'accoglienza e

I'assistenza di persone che presentano doppia e tripla diagnosi.

Dal 13 Maggio al 30 Giugno 2021
Duerre Maglieria

Operaia

Dal 4 Febbraio 2020 al 31 Gennaio 2021
Poste Italiane S.P.A
Portalettere

Dal 13 Ottobre 2021 Al 01 Gennaio 2022

C.RAM.S.T Soc. Coop
Banconista
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Dal 10 Luglio al 31 Agosto 2019
Hotel ed Osteria Ticinese presso Fusio (CH
Cameriera di sala ed ai piani

Dal 01 Gennaio 2016 al 01 Luglio 2019
Luca Gatti Gestioni S.R.L.S
Barista e Cameriera di sala

Dal 01 Gennaio al 01 Maggio 2018

Universita degli Studi di Perugia

Tirocinante e Curatrice di un progetto di ricerca sociale sulla qualita di vita degli anziani in
collaborazione con il Sindacato Pensionati Italiani S.P.I - C.G.I.L

Dal 01 Febbraio al 01 Giugno 2017
Ufficio della Cittadinanza del Comune di Assisi
Tirocinio professionalizzante, Osservazione della metodologia del Servizio sociale

Dal 05 Maggio al 05 Giugno 2016
Zara ltalia S.R.L
Addetta alle vendite; Magazziniera

ITALIANA

INGLESE
BUONO

BUONO
BUONO

FRANCESE
OTTIMO

BUONO
OTTIMO

ARABO
SUFFICIENTE

SUFFICIENTE
SUFFICIENTE

Mi reputo una persona molto predisposta all’Ascolto nonché attenta, ponendo
attenzione al linguaggio verbale e non in base all'interlocutore che ho davanti e,

cercando di cambiare registro al fine di ottenere una chiara e corretta comunicazione.

Sono empatica, e cerco nei vari contesti di allenare la mia Intelligenza Emotiva
attraverso il saper riconoscere, comprendere e gestire sia le proprie che le altrui
emozioni in modo consapevole.

Per ulteriori informazioni: 339.29.09272



CAPACITA E COMPETENZE Mi reputo una persona affidabile e determinata. Cerco di pianificare al meglio il

ORGANIZZATIVE lavoro e di gestire gli imprevisti e le urgenze con problem solving. Tendo a
confrontarmi molto con i colleghi, specialmente con quelli che hanno maggior
setting adeguato al mio operato quotidiano.

CAPACITA E COMPETENZE QTTIMO USO DEGLI APPLICATIVI MICROSOFT E PACCHETTO OFFICE COME WORD, EXCEL
TECNICHE POWER POINT NONCHE DI POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA E NON_

ALTRE CAPACITAE -Tutore Volontario di minori stranieri non accompagnati (iscritta all'albo c/o TM)
COMPETENZE -Attestato Qualifica HACCP
(ATTESTATI) -ECDL conseguito presso I'Universita degli Studi di Perugia
-OPERATORE SOCIO-ASSISTENZIALE (O.S.A). attestato conseguito presso il
Comitato di Croce rossa ltaliana di Bastia umbra
-Pratiche di rianimazione BLS e BLSD conseguito presso Comitato di Croce Rossa
Italiana di Bastia Umbra

PATENTE B- AUTOMUNITA

INFORMAZIONI STRETTAMENTE CONFIDENZIALI
Ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e del Regolamento UE 2016/679, si precisa che le informazioni contenute in
guesto messaggio sono riservate, ad uso esclusivo del destinatario e non soggette a divulgazione ai sensi
di legge. Qualora il messaggio Le fosse pervenuto per errore Le ricordiamo che non € permessa alcuna
copia, distribuzione o altro uso delle informazioni contenute e La invitiamo ad eliminarlo, dandocene
gentilmente comunicazione a questo indirizzo di posta elettronica.
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